Concifliama?

CINQUE SPORTELLI PER RISOLVERE LE CONTROVERSIE,
PROMUOVERE LA CONCILIAZIONE, TUTELARE IL CITTADINO

Awiso N° 1/ DEL 26 GiuGNo 2006- “CREAZIONE DI SPORTELLI-PILOTA A FAVORE
DEI CONSUMATORI - PROGETTO DI CUI ALL'ART.4 DEL DECRETO DEL 2 MARZO 2006,
FINANZIATO DAL MINISTERO DELLO SviLuPPO Economico-DGAMTC” T

Fare i cittadini & il modo migliore di esserlo
—



sportello di Firenze

C/o Il distretto sanitario ASL

Via dell’Arcolaio - 50100 Firenze
Tel. - Fax 055/6264014

E-mail: conciliamofi@cittadinanzattiva.it
Orario di apertura sportello:

I - Epllueles 3 1990093 “ealjes)

a3y *

La conciliazione € una procedura stragiudiziale per
nisolvere i conflittie da la possibilita al cittadlino-consumatore
di tutelarsi in maniera alternativa alle vie giudiziali.
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